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Abstrak 

 
Kegiatan rawat-inap pada sebuah rumah sakit merupakan sebuah kegiatan yang rutin dijalani. Pada 

kegiatan ini, yang dimulai dari pendaftaran (check-in) hingga keluar (check-out). pada pengelolaan data rawat-
inap ini  masih ada user yang masih melakukan secara manual yang memanfaatkan peralatan kuno dan tidak 
akurat dalam  menciptakan sebuah keputusan.. Manual yang dimaksud disini berupa pengecekan kamar dan 
dokter masih pada buku status. Tujuan dari penelitian ini yakninya membantu user khususnya rumah sakit umum 
aisyiyah dalam pengolahan data rawat inapnya secara elektronik dengan membangun sebuah sistem informasi 
yang memanfaatkan bahasa pemrograman php dan database MySQL. 
 

Kata Kunci : Rawat-Inap, Sistem Informasi, PHP, MySQL 
 

Abstract 
 

Care-in-patient Activity at a hospital is a routine activity in it. In this activity, it begin from registration 
till check-out. In care-in-patient data processing still there user do cage what use out-of-date tools and 
unaccurate for make a decision. intention of this cage are raking through rooms and docters still by status book. 
Purpose of this researches are help out especially Aisyiyah’s Hospital in care-in-patient e-data processing with 
building a information system using PHP programming language and MySQL Databases. 
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1. Pendahuluan 
1.1 Latar Belakang 

Salah satu perbedaan antara zaman 
dahulu dengan zaman sekarang yaitu dalam 
kefektivitasan dan keefisienan dalam 
melakukan segala aktivitas, contohnya seperti 
halnya dalam pengolahan data dan dalam 
pengambilan keputusan untuk menyelesaikan 
suatu persoalan. Kemajuan ilmu pengetahuan 
dan teknologi telah menemukan sebuah 
peralatan elektronik yang memenuhi kebutuhan 
manusia dalam pengolahan dan pengarsipan 
data yang kita sebut dengan perangkat 
komputer. Pengolahan data untuk 
menghasilkan informasi secara cepat dan tepat 

penggunaan komputer sangat menguntungkan, 
terutama untuk pengolahan data yang berulang-
ulang, sehingga dapat menekan biaya 
pengoperasikan serta waktu proses yang relatif 
pendek.  

Salah satu pekerjaan manusia yang 
membutuhkan bantuan komputer adalah 
kegiatan dalam pengelolaan data rawat-inap 
pada rumah sakit, yang pada saat ini 
kebanyakan user masih melakukan secara 
manual, memanfaatkan peralatan yang kuno 
dan tidak akurat dalam  menciptakan sebuah 
keputusan.  Apabila informasi diterima tidak 
akurat, maka proses rawat-inap pasien pada 
rumah sakit kurang lancar dan bisa berakibat 
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pada ketidakpuasan para pasien. Saat ini 
pengolahan data rumah sakit masih dilakukan 
secara manual oleh karena itu dicoba membuat 

sistem pengolahan database Rawat-Inap pada 
Rumah Sakit Umum Aisyiyah Padang, dengan 
menggunakan komputer diharapkan dapat 

membantu Bagian Administrasi dalam 
pengolahan data-data yang berhubungan 
dengan kegiatan rawat-inap. Bila hal tersebut 
diatas dapat dilaksanakan dan dikembangkan 
secara efisien, maka perkembangan serta 
kemajuan akan tercapai dengan baik. Namun 
demikian semua itu terkendali dalam 
pengolahan data yang sistematis, cepat dan 
akurat. Berdasarkan uraian diatas dan didorong 
oleh keinginan untuk mengangkat masalah ini 
pada sebuah penelitian. 
Sedangkan manfaat yang diharapkan dari 
program ini antara lain : 
 Membantu rumah sakit umum aisyiyah 

padang dalam  pengolahan data rawat-inap  
 Memudahkan kerja bagian administrasi dari 

rumah sakit umum aisyiyah dalam 
melakukan pekerjaannya 

 Memberikan informasi yang cepat dan akurat 
kepada pengguna system informasi. 

 

1.2 Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian ini dibatasi pada masalah 

yang terbatas hanya pada hal-hal yang 

berkaitan dengan sistem rawat inap Rumah 

Sakit Umum ‘Aisyiyah Padang khususnya 

dalam pengelolaan data pasien, data kamar, 

pasien-masuk, pasien keluar, data dokter dan 

pada pembuatan sistem tersebut penulis 

terfokus pada penggunaan database MySQL. 
 

2. Tinjauan Pustaka 

2.1 Definisi Sistem Informasi 

“Sistem Informasi (SI) adalah 
kombinasi dari teknologi informasi dan 
aktivitas orang yang menggunakan teknologi 
itu untuk mendukung operasi dan manajemen. 
Dalam arti yang sangat luas, istilah sistem 
informasi yang sering digunakan merujuk 
kepada interaksi antara orang, proses 
algoritmik, data, dan teknologi. Dalam 
pengertian ini, istilah ini digunakan untuk 
merujuk tidak hanya pada penggunaan 

organisasi Teknologi Informasi dan 
Komunikasi (TIK), tetapi juga untuk cara di 
mana orang berinteraksi dengan teknologi ini 
dalam mendukung proses bisnis” (Kroenke, D 
M. (2008). 

2.2 Komponen Sistem Informasi 

Sistem informasi terdiri dari 
komponen-kompponen yang disebut dengan 
istilah blok bangunan (Building Block), dimana 
masing-masing blok ini saling berintegrasi satu 
sama lainya membentuk satu kesatuan untuk 
mencapai tujuannya. Adapun blok-blok 
tersebut adalah sebagai berikut : 

 
1. Blok masukan (Input Blok) 

Meliputi metode-metode dan media untuk 
menangkap data yang akan dimasukan, 
dapat berupa dokumen-dokumen dasar. 

2. Blok Model (Model Block) 
Terdiri dari kombinasi prosedur, logika dan 
model matematik yang berfungsi 
memanipulasi data untuk keluaran tertentu. 

3. Blok Keluaran (Output Block) 
Berupa keluaran dokumen dan informasi 
yang berkualitas 

4. Blok Teknologi 
Untuk menerima input, menjalankan model, 
menyimpan dan mengakses data, 
menghasilkan dan mengirimkan keluaran 
serta membantu pengendalian dari sistem 
secara keseluruhan. 

5. Blok Basis Data (Database Block) 
Merupakan kumpulan data yang saling 
berhubungan satu dengan yang lainnya, 
tersimpan didalam perangkat keras 
komputer dan perangkat lunak untuk 
memanipulasi. 

6. Blok Kendali (Controls Block) 
Meliputi masalah pengendalian yang 
berfungsi mencegah dan menangani 
kesalahan atau kegagalan sistem. 

2.3 PHP 

http://id.wikipedia.org/wiki/Teknologi_informasi
http://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_informasi
http://id.wikipedia.org/wiki/Teknologi_informasi_dan_komunikasi
http://id.wikipedia.org/wiki/Teknologi_informasi_dan_komunikasi
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HP: Hypertext Preprocessor adalah 
bahasa skrip yang dapat ditanamkan atau 
disisipkan ke dalam HTML. PHP banyak 
dipakai untuk memrogram situs web dinamis. 
PHP dapat digunakan untuk membangun 
sebuah CMS. 

Pada awalnya PHP merupakan 
kependekan dari Personal Home Page (Situs 
personal). PHP pertama kali dibuat oleh 
Rasmus Lerdorf pada tahun 1995. Pada waktu

itu PHP masih bernama Form Interpreted (FI), 
yang wujudnya berupa sekumpulan skrip yang 
digunakan untuk mengolah data formulir dari 
web. 

Selanjutnya Rasmus merilis kode 
sumber tersebut untuk umum dan 
menamakannya PHP/FI. Dengan perilisan kode 
sumber ini menjadi sumber terbuka, maka 
banyak pemrogram yang tertarik untuk ikut 
mengembangkan PHP. 
 
Contoh program 
Program Hello World 
Program Hello World yang ditulis 
menggunakan PHP adalah sebagai berikut: 

<?php 
     
echo "Hello World"; 
?> 
 
Koneksi PHP dengan Database 
1. Jika konek ke database berhasil, perlu 

memilih database. 
2. Perintah untuk memilih database:  

mysql_select_db(data_base,pengenal_hu
bungan) 
dimana :  data_base = nama database 

pengenal_hubungan = nama 
pengenal yang digunakan dalam 
koneksi  

 
 
2.4 MySQL 
MySQL (bisa dibaca dengan mai-es-ki-el atau 
bisa juga mai-se-kuel) adalah suatu perangkat 
lunak database relasi (Relational Database 
Management System atau DBMS), seperti 
halnya ORACLE, POSTGRESQL, MSSQL, 
dan sebagainya. SQL merupakan singkatan 
dari Structure Query Language, didefinisikan 
sebagai suatu sintaks perintah-perintah tertentu 
atau bahasa program yang digunakan untuk 
mengelola suatu database. Jadi MySQL adalah 
softwarenya dan SQL adalah bahasa 
perintahnya. 

Perintah-Perintah MySQL 
 Query dikirimkan ke database dalam 
bentuk SQL Query Beberapa perintah yang 
umum digunakan adalah sebagai berkut: 
a. CREATE : Untuk membuat tabel baru 

CREATE TABLE <NAMA TABLE> 
    (<NAMA KOLOM> <TIPE>, 
     <NAMA KOLOM> <TIPE>, 

. . . . . . . . . 
     PRIMARY KEY (<NAMA KOLOM>) 
     FOREIGN KEY (<NAMA KOLOM>) 
     REFERENCES <NAMA_TABLE> 

(<NAMA KOLOM>) 

http://id.wikipedia.org/wiki/Bahasa_skrip
http://id.wikipedia.org/wiki/HTML
http://id.wikipedia.org/wiki/PHP
http://id.wikipedia.org/wiki/Situs_web
http://id.wikipedia.org/wiki/CMS
http://id.wikipedia.org/wiki/Rasmus_Lerdorf
http://id.wikipedia.org/wiki/1995
http://id.wikipedia.org/wiki/Web
http://id.wikipedia.org/w/index.php?title=PHP/FI&action=edit&redlink=1
http://id.wikipedia.org/wiki/Sumber_terbuka
http://id.wikipedia.org/wiki/Pemrogram
http://id.wikipedia.org/wiki/Hello_World
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      ) 
b. SELECT : Untuk mengambil record dari 

database yang memenuhi  kriteria tertentu 
     SELECT <NAMA KOLOM>, 
       <NAMA KOLOM>, 
         . . .  
      FROM <NAMA  TABEL> 
      WHERE <KONDISI> 
c. INSERT : Untuk menambah record ke 

dalam suatu table 
     INSERT INTO <NAMA TABEL> 
                (<NAMA KOLOM>, 
                 <NAMA KOLOM> ) 

VALUES (<NILAI KOLOM>, <NILAI 
KOLOM>, . . .) 

d. UPDATE : Untuk merubah isi record 
tertentu pada suatu table 

     UPDATE <NAMA TABEL> 
SET (<NAMA KOLOM> = <NILAI 
KOLOM>,<NAMA KOLOM> = <NILAI 
KOLOM>,   . . . )  
WHERE <KONDISI> 

e. DELETE : Untuk menghapus record pada 
suatu table 

     DELETE FROM <NAMA TABEL> 
WHERE <KONDISI> 

f. DROP : Untuk menghapus sebuah table 
DROP <NAMA TABEL> 

 
3. Analisa dan Hasil 

3.1 Analisa Sistem Yang Sedang Berjalan 

Analisa sistem dilakukan untuk 

mengetahui dan menentukan masalah yang 

sedang dihadapi oleh sistem yang akan 

diterapkan sangat penting untuk di analisa 

karena merupakan dasar dalam merencanakan 

dan merancang sistem yang baru, di mana 

sistem yang lama akan dijadikan perbandingan 

terhadap sistem baru yang akan diterapkan. 

Sistem yang ada pada RSU ‘Aisyiyah 
Padang sebelumnya sudah menggunakan 
komputerisasi,tetapi hanya terbatas pada sistem 
pembayarannya dan selebihnya masih 
menggunakan proses secara manual. Sehingga 
pihak rumah sakit sering keliru dalam 
pengolahan data pasien. Dari hasil penelitian 
yang telah penulis lakukan pada RSU 
‘Aisyiyah Padang sistem yang ada masih 
memiliki kelemahan seperti: dalam melakukan 
pencekan kamar kosong dan penjadwalan 
dokter. 

 
3.2 Desain Sistem Baru 

Berdasarkan kelemahan sistem yang 
ada pada sistem yang sedang berjalan tersebut 
perlu dilakukan pengembangan terhadap sistem 
yang ada. Diharapkan dengan sistem yang baru 
ini dapat manghasilkan laporan (output) atau 
informasi yang lebih berkulitas dan tepat waktu 
serta akurat. 

 
3.2.1 Entity Relationship Diagram 

Hubungan antar entity dimana untuk 
menghubungkan entity tersebut digunakan 
keyfield (primary key atribut) dari masing-
masing entity. Entity Relation Diagram 
digunakan sebagai penterjemah dari  model 
dunia nyata yaitu data yang belum tersruktur 
secara nyata terkait dalam sebuah lingkup topik 
yang sedang ditinjau. Dimana data tersebut 
mengandung arti sebagai suatu kejadian nyata 
yang terjadi pada suatu waktu tertentu. Untuk 
mendapatkan suatu informasi maka data 
tersebut terlebih dahulu harus mengalami 
proses pengolahan. 
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Gambar 1. Entity Relationship Diagram 

3.2.2 Struktur Program 
Struktur program merupakan tampilan 

pada layar yang menunjukkan bagian-bagian 
dari program yang akan dikerjakan. Pada menu 
utama terdapat bebeapa pilihan atau proses 

yang mempunyai kegiatan sendiri yang harus 
dikerjakan. Adapun struktur program dari 
perancangan menu utama dapat dilihat pada 
Gambar 2.  

 
Gambar 2. Struktur Program 

4. Implementasi dan Pengujian 
4.1 Implementasi pada Sistem yang 
Telah Dibuat  

Home Page adalah halaman antar-
muka yang pertama kali muncul saat 
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alamat situs diakses. Di dalam halaman ini 
terdapat fitur-fitur yang dapat diakses 
secara global, maksudnya siapapun dapat 

melihat informasi yang disediakan. 
Tampilan halamannya terlihat pada 
Gambar 3. 

 
Gambar 3. Tampilan Page Utama 

 
Jika kita login sebagai “labor” maka 

Login As-nya “Laboratorium, jika sebagai 
“apotek” maka Login As-nya “Apoteker”, jika 
sebagai “admin” maka Login As-nya 
“Administrasi”. Bagi Labor dan Apotek hanya 
tampil menu “ Entry” dan “Informasi”. Berikut 

adalah halaman yang muncul bila menu-menu 
tersebut diaktifkan: 

Untuk pengentrian pasien, tampilannya 
akan terlihat seperti yang tergambar pada 
Gambar 4: 
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Gambar 4. Page Pasien 

 
Jika “Add” di klik maka tampilan akan berubah seperti gambar 5 : 

 
Gambar 5. Page Entri Data Pasien 

Namun jika “ ” di klik maka tombol 
“Simpan” akan berubah menjadi tombol 

“Ubah”, dan jika “ ” maka data akan terhapus 
dari database. 
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Begitu juga tampilan entry dokter dan kamar. 
Berikut Tampilan Laporan Kwitansi 

Pembayaran, yang diperoleh dari data rawat-
inap pasien yang bersangkutan. 

 

 

Gambar 6. Kwitansi Pembayaran 
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Gambar 7. Laporan Rawat-Inap 

 

Gambar 8. Informasi Kamar yang Tersedia. 

 
5. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang 
dilakukan pada Rumah Sakit Umum (RSU) 
‘Aisyiyah Padang, maka dapat diambil 
beberapa kesimpulan diantaranya: 
Dengan diterapkan Sistem Informasi untuk 
pelayanan pasien rawat-inap memungkinkan 

bagian-bagian yang terlibat dapat melakukan 
proses administrasi dan aktifitas lainnya 
dengan mudah dan cepat. Seperti dalam halnya 
mengetahui data dokter, data kamar yang 
tersedia dan dalam hal pelaporan Data Rawat-
Inap kepada Kepala Rumah Sakit. 
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